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Welcher	  Tarif	  ist	  für	  Sie	  der	  Richtige?	  
Um	  für	  jede	  Unternehmensgröße	  den	  passenden	  Tarif	  anzubieten,	  haben	  wir	  unsere	  Tarife	  in	  zwei	  
Produktlinien	  geteilt.	  	  

• Die	  Small	  Business	  Line	  bietet	  einen	  leistungsfähigen	  Einstieg	  mit	  zahlreichen	  
Ausbaumöglichkeiten,	  ideal	  für	  kleinere	  Unternehmen	  bis	  25	  Benutzer.	  

• Die	  Enterprise	  Line	  lässt	  kaum	  Wünsche	  offen.	  Mehr	  Speicher	  sowie	  zahlreiche	  Funktionen,	  
die	  in	  der	  Professional	  Line	  erst	  hinzubucht	  werden	  müssen.	  Ein	  perfektes	  Produkt	  für	  
komplexe	  Unternehmensstrukturen,	  aber	  auch	  hervorragend	  geeignet	  für	  einzelne	  Nutzer,	  
die	  nicht	  auf	  Funktionen	  verzichten	  möchten.	  

• Zusatzfeatures	  erlauben	  beiden	  Produkt	  Linien	  noch	  mehr	  zu	  wachsen	  –	  ganz	  nach	  Ihren	  
Anforderungen,	  z.B.	  mehr	  Speicher,	  rechtssichere	  Archivierungen,	  Fax-‐Empfang,	  
Anrufbeantworter	  sowie	  zahlreiche	  Unternehmensfunktionen.	  

	  
Hier	  nun	  die	  Gemeinsamkeiten	  und	  Unterschiede	  im	  Überblick.	  
	   Small	  Business	   Enterprise	  
Postfachgröße	   1-‐15GB	   1-‐25GB	  
Speicherplatzlimit	   Erweiterbar	  auf	  50GB	   Erweiterbar	  auf	  50GB	  
Eigene	  Domains	  einbinden	    	    	  
E-‐Mail-‐Größe	   25MB	   100MB	  
User-‐Management	   optional	    	  
Gruppen-‐Management	   optional	     

Spam	  &	  Virusschutz	    	     

Individuelle	  White-‐	  &	  Blacklist	   optional	    	  
SPAM-‐Quarantäne	   optional	    	  
Tracking	  /	  Logbuch	  /	  
Statistiken	   optional	    	  

Security	  Policies	  &	  Mobil	  
Management	  

optional	    	  

Wiederherstellung	  gelöschter	  
Mails	  

14	  Tage	  
optional	  45	  Tage	  

45	  Tage	  

Zusatzfeatures	  
Revisionssichere	  Archivierung	   optional	   optional	  
SMS	  Versand,	  Faxempfang	  &	  
Versand	  

optional	   optional	  

E-‐Mail	  Verschlüsselung	   optional	   optional	  
Info-‐Postfach	  (ähnlich	  
öffentlicher	  Ordner)	  

optional	   optional	  

Zentrale	  Disclaimer	   optional	   optional	  
	  
Bitte	  wählen	  Sie	  anhand	  dieser	  Tabelle	  die	  für	  Sie	  geeignete	  Produktlinie	  aus.	  Ein	  Wechsel	  zwischen	  
den	  Produktlinien	  ist	  derzeit	  nicht	  möglich.	  
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Preise	  &	  Leistungen	  
Diese	  Preisliste	  ist	  nur	  ein	  erster	  Überblick.	  Gerne	  unterbreiten	  wir	  Ihnen	  ein	  individuelles	  Paket,	  
damit	  Sie	  auch	  mit	  Ihrem	  kompletten	  Unternehmen	  in	  die	  neue	  Exchange-‐Welt	  einsteigen	  können.	  
	  
Produktlinie:	  Small	  Business	  Line	  (Preise	  sind	  netto	  &	  pro	  Monat)	  
	   Basic	   Standard	   Premium	  
Speicherplatz	   1GB	   10GB	   15GB	  
Mehr	  Speicher	   €	  1,00	  /	  GB	  

Zugriff	      

Zugriff	  über	  IMAP	  /	  POP3	  /	  
WebMail	  /	  OWA	    	    	    	  

Zugriff	  über	  Outlook	  /	  
Smartphones	  /	  Apple	  Mail	   -‐	    	    	  

Features	   	   	   	  
Teamfunktionen	  
(Zugriff	  auf	  Postfächer	  anderer	  Nutzer,	  
Gruppenkalender,	  Assistenzfunktionen)	  

-‐	    	    	  

Ressourcen-‐Postfächer	  
(für	  Raum-‐	  oder	  Gerätedisponierung)	    	    	    	  

Max.	  Anzahl	  an	  Mailadressen	  
(Sie	  können	  mehrere	  Mailadressen	  zum	  
Empfang	  verwenden)	  

20	  

Aktuelle	  Outlook	  Lizenz	  
enthalten	  (Win/Mac)	   -‐	   -‐	    	  

BlackBerry	  Enterprise	   -‐	   €	  11,00*	   €	  11,00*	  
SPAM-‐	  /	  Virusschutz	    	    	    	  
Individuelle	  White-‐	  /	  Blacklist	   €	  9,00**	  
Advanced	  Backupmanagement	  
(verlängert	  die	  Wiederherstellung	  	  
auf	  45	  Tage)	  

€	  9,00**	  
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Plattform	    	  

Verfügbarkeit	   mind.	  99,9%	  
Tägliche	  Datensicherung	    	  
Aufbewahrung	  Backup	   7	  Tage	  
Rechenzentrum	  zertifiziert	  nach	  
ISO	  27001	    	  

Rechenzentrum	  Standort	   Deutschland	  
Exchange	  2010	  Testen	   1	  Monat	  kostenfrei	  testen	  
Monatliche	  Grundgebühr	   	   	   	  

1	  Monat	  Vertragslaufzeit	   €	  1,39	   €	  6,99	   €	  7,99	  
12	  Monate	  Vertragslaufzeit	   €	  0,99	   €	  5,99	   €	  6,99	  
24	  Monate	  Vertragslaufzeit	   €	  0,94	   €	  4,99	   €	  5,99	  

*	  Einrichtunsgebühr:	  BlackBerry	  EnterpriseService	  €	  9,00	  
**	  Servicepauschale:	  unabhängig	  von	  der	  Anzahl	  der	  Benutzer	  
Diese	  Liste	  ist	  nur	  ein	  Auszug,	  weitere	  Details	  erhalten	  Sie	  auf	  Anfrage	  
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Produktlinie:	  Enterprise	  Line	  (Preise	  sind	  netto	  &	  pro	  Monat)	  
	   Basic	   Standard	   Premium	  
Speicherplatz	   1GB	   20GB	   25GB	  
Mehr	  Speicher	   €	  1,00	  /	  GB	  

Zugriff	      

Zugriff	  über	  IMAP	  /	  POP3	  /	  
WebMail	  /	  OWA	    	    	    	  

Zugriff	  über	  Outlook	  /	  
Smartphones	  /	  Apple	  Mail	   -‐	    	    	  

Features	   	   	   	  
Teamfunktionen	  
(Zugriff	  auf	  Postfächer	  anderer	  Nutzer,	  
Gruppenkalender,	  Assistenzfunktionen)	  

-‐	    	    	  

Ressourcen-‐Postfächer	  
(für	  Raum-‐	  oder	  Gerätedisponierung)	    	    	    	  

Aktuelle	  Outlook	  Lizenz	  
enthalten	  (Win/Mac)	   -‐	   -‐	    	  

BlackBerry	  Enterprise	   -‐	   €	  10,00*	   €	  10,00*	  
SPAM-‐	  /	  Virusschutz	    	  
Individuelle	  White-‐	  /	  Blacklist	    	  
Advanced	  Backupmanagement	    	  
SPAM	  Quarantäne	     

Message	  Tracking	  /	  Logbuch	     

Reports	  /	  Statistiken	     

Exchange	  Umgebung	    

Microsoft	  Hosted	  Exchange	  2010	  
Plattform	    	  

Verfügbarkeit	   mind.	  99,9%	  
Tägliche	  Datensicherung	    	  
Aufbewahrung	  Backup	   7	  Tage	  
Rechenzentrum	  zertifiziert	  nach	  
ISO	  27001	    	  

Rechenzentrum	  Standort	   Deutschland	  
Exchange	  2010	  Testen	   1	  Monat	  kostenfrei	  testen	  
Monatliche	  Grundgebühr	   	   	   	  

1	  Monat	  Vertragslaufzeit	   €	  1,39	   €	  8,49	   €	  9,49	  
12	  Monate	  Vertragslaufzeit	   €	  0,99	   €	  7,99	   €	  8,49	  
24	  Monate	  Vertragslaufzeit	   €	  0,94	   €	  6,99	   €	  7,99	  

*	  Einrichtunsgebühr:	  BlackBerry	  EnterpriseService	  €	  9,00	  
Diese	  Liste	  ist	  nur	  ein	  Auszug,	  weitere	  Details	  erhalten	  Sie	  auf	  Anfrage	  
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Preise	  und	  Leistungen	  für	  Zusatzfeatures	  
	   Preise	  pro	  Monat	  
Zusätzliches	  Postfach	  
(z.B.	  für	  info@ihredomain.de	  oder	  
support@ihredomain.de)	  

€	  2,99	  pro	  Postfach	  (1	  Monat	  Laufzeit)	  
€	  2,49	  pro	  Postfach	  (24	  Monate	  Laufzeit)	  

SMS/FAX	  Service	   €	  3,99	  	  (günstiger	  ab	  11	  Postfächer)	  
+	  Fax	  Versand:	  €	  0,02	  pro	  Seite	  
+	  SMS	  Versand:	  €	  0,16	  pro	  SMS	  	  

E-‐Mail	  Archivierung	  
(gesetzeskonform	  &	  revisionssicher)	  

€	  5,99	  (12	  Monate	  Laufzeit)	  
€	  3,99	  (24	  Monate	  Laufzeit)	  

	  (günstiger	  ab	  10	  Postfächer)	  
E-‐Mail	  Disclaimer	  
(unternehmensübergreifende	  Signatur	  nach	  
Ihren	  Anforderungen)	  

€	  9,99	  /	  pro	  25	  Postfächer	  
(günstiger	  ab	  51	  Postfächer)	  

Einrichtung	  /	  Änderungen	  
pauschal	  €	  25,00	  

Support	   E-‐Mailsupport	  gebührenfrei	  
Auftragsarbeiten:	  30€	  pro	  15min	  

Migrationsarbeiten	  	   Auf	  Anfrage	  
	  
	  
Besondere	  Rabattierungen	  
Wir	  gewähren	  Bilderungseinrichtungen	  und	  akademischen	  Unternehmen,	  die	  die	  Anforderungen	  der	  
Microsoft	  Academics	  Standards	  erfüllen	  sowie	  Kunden,	  die	  die	  Anforderungen	  gemäß	  Microsoft	  
SPURS	  erfüllen,	  einen	  besonderen	  Rabatt.	  Bitte	  sprechen	  Sie	  uns	  diesbezüglich	  an.	  
	  
Angebote	  für	  Unternehmen	  
Viele	  Unternehmen	  haben	  individuelle	  Anforderungen	  an	  ein	  Exchange-‐System,	  sei	  es	  technischer	  
Natur	  oder	  eine	  besondere	  Konfiguration.	  Bitte	  wenden	  Sie	  sich	  an	  unseren	  Vertrieb.	  Wir	  erstellen	  
Ihnen	  ein	  persönliches	  Angebot.	  Je	  nach	  Größe	  bieten	  wir	  auch	  erhebliche	  Mengestaffelungen	  an.	  	  
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Beispiel-‐Kalkulation	  
Mit	  dieser	  Kalkulation	  beziehen	  wir	  uns	  auf	  die	  Small	  Business	  Line.	  
	  
Sie	  haben	  ein	  kleines	  Ladengeschäft	  mit	  drei	  Angestellten,	  Buchhaltung,	  einem	  Online-‐Shop	  usw.	  
	  
1. Der	  Chef	  möchte	  alle	  Mails	  überall	  sehen	  können,	  er	  nutzt	  mobile	  Endgeräte	  und	  möchte	  immer	  

auf	  dem	  Laufenden	  sein	  (	  1	  Standard-‐Account)	  
2. Seine	  Assistentin	  soll	  ihm	  Kalendereinträge	  einpflegen	  können	  und	  natürlich	  eigene	  Mails	  

versenden	  (1	  Standard-‐Account,	  Zugriffsrechte	  an	  Chef-‐Account	  gewährt)	  
3. Ein	  zentrales	  Info-‐Postfach	  soll	  für	  info@	  und	  support@	  eingerichtet	  werden	  (1	  Info-‐Postfach)	  

Darin	  können	  auch	  Kunden-‐Adressbücher	  angelegt	  werden.	  
4. Die	  Buchhaltung	  ist	  eine	  freie	  Mitarbeiterin.	  Sie	  braucht	  keine	  Teamfunktionen,	  da	  sie	  

eigenständig	  arbeitet,	  die	  Mails	  für	  Rechnungen	  sollen	  aber	  dennoch	  über	  den	  zentralen	  
Mailserver	  gehen	  und	  danach	  auch	  archiviert	  sein	  (1	  Basisaccount)	  

5. Die	  revisionssichere	  Archivierung	  soll	  online-‐Rechnungsversand	  und	  Buchhaltung	  ermöglichen.	  
	  
Preise	  bei	  unterschiedlichen	  Vertragslaufzeiten	  (Preise	  sind	  netto	  &	  pro	  Monat)	  
Small	  Business	  Line	   1	  Monat	   12	  Monate	   24	  Monate	  

2	  Standard-‐Accounts	   2x8,49€=16,98€	   2x5,99=11,98€	   2x4,99	  =	  9,98€	  

1	  Basis-‐Accounts	   1,39€	   0,99€	   0,94€	  

1	  Info-‐Postfach	   2,99€	   2,99€	   2,49€	  

Postfach-‐Kosten	   21,36€	   15,96	   13,41	  

Revisionssichere	  
Archivierung	  

Nicht	  verfügbar	   5,99€	   3,59€	  

Gesamtkosten	  	   	   21,95€	   17,00€	  

	  
Natürlich	  haben	  Sie	  auch	  weiterhin	  die	  Möglichkeit,	  Ihre	  Mails	  über	  andere	  Mailserver	  zu	  empfangen	  
und	  nur	  einzelne	  Accounts	  an	  den	  Exchange-‐Server	  weiterzuleiten.	  In	  diesem	  Fall	  können	  Sie	  jedoch	  
nicht	  unternehmensweite	  Features	  wie	  Backup	  &	  Archivierung	  nutzen.	  	  
	  
Bitte	  geben	  Sie	  uns	  die	  Möglichkeit,	  Ihnen	  ein	  individuelles	  Angebot	  zu	  unterbreiten.	  


